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BAB 1 : PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Rumah Sakit Umum Daerah Mohammad Natsir (RSUD M. Natsir) adalah Rumah 

Sakit yang merupakan Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) Pemerintahan Provinsi 

Sumatera Barat. Rumah sakit pemerintah Kelas B ini berada di wilayah administratif Kota 

Solok. Pada saat ini RSUD M. Natsir menjadi rumah sakit rujukan regional untuk wilayah 

Sumatera Barat bagian Selatan yaitu Kota Solok, Kabupaten Solok, Kabupaten Solok 

Selatan, Kota Sawah Lunto, Kabupaten Sijunjung, dan Kabupaten Dharmasraya. 

Rumah Sakit sebagai institusi pelayanan kesehatan tingkat rujukan mempunyai 

tugas memberikan pelayanan kesehatan perorangan secara paripurna yang meliputi 

promotif, preventif, kuratif, dan rehabilitatif. Pelayanan promotif dan preventif di Rumah 

Sakit dapat diwujudkan melalui penyelenggaraan Promosi Kesehatan Rumah Sakit 

(PKRS). Untuk itu Rumah Sakit berperan penting dalam melakukan Promosi Kesehatan 

baik untuk Pasien, Keluarga Pasien, SDM Rumah Sakit, Pengunjung Rumah Sakit, 

maupun Masyarakat Sekitar Rumah Sakit. 

PKRS berusaha mengembangkan pengertian pasien, keluarga dan pengunjung 

rumah sakit tentang penyakit dan pencegahannya, mengacu kepada 10 jenis penyakit 

terbanyak baik rawat inap maupun rawat jalan. Selain itu, PKRS juga berusaha 

menggugah kesadaran dan minat pasien, keluarga dan pengunjung rumah sakit untuk 

berperan secara positif dalam usaha penyembuhan dan pencegahan penyakit. Oleh 

karena itu PKRS merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari program pelayanan 

kesehatan rumah sakit.  

Berdasarkan hal tersebut diatas, untuk menjamin pemenuhan hak setiap orang 

dalam memperoleh informasi dan edukasi tentang kesehatan dan untuk menjamin 

terlaksananya pelayanan kesehatan yang paripurna di RSUD M. Natsir, diperlukan 

adanya PKRS melalui pelaksanaan manajemen PKRS dan pemenuhan standar PKRS 

sebagaimana diatur dalam Peraturan Menteri Kesehatan  RI No 44 tahun 2018 tentang 

Penyelenggaraan Promosi Kesehatan Rumah Sakit. 

Dalam rangka meningkatkan mutu pelayanan kesehatan pada umumnya dan 

kesehatan masyarakat di fasilitas pelayanan kesehatan dan untuk membekali para 

petugas di instalasi, maka disusunlah Program Kerja Promosi Kesehatan Rumah Sakit 

Umum Daerah Mohammad Natsir yang dapat dipergunakan sebagai acuan dalam 

memberikan pelayanan promosi kesehatan di RSUD M. Natsir. 
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1.2 Tujuan 

1.2.1 Tujuan Umum 

Terwujudnya pengetahuan dan pemahaman pasien dan keluarga terhadap kondisi 

penyakitnya yang menunjang partisipasi pasien dan keluarga dalam pengambilan 

keputusan pada proses pelayanan kesehatan yang diberikan di RSUD M. Natsir. 

 

1.2.2 Tujuan Khusus 

1. Tersedianya acuan mengenai pelayanan kesehatan pasien dan keluarga di RSUD 

M. Natsir. 

2. Terlaksananya kegiatan promosi kesehatan rumah sakit di RSUD M. Natsir. 

3. Meningkatkan pembinaan dan pengawasan kegiatan PKRS di RSUD M. Natsir. 

4. Tersedianya sarana dan prasarana untuk mendukung kegiatan kegiatan promosi 

kesehatan rumah sakit di RSUD M. Natsir. 

5. Tersedianya SDM yang profesional dalam melakukan penyuluhan/pendidikan 

pasien dan keluarga. 
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BAB 2 : PROGRAM PROMOSI KESEHATAN RUMAH SAKIT 

 

2.1 Kegiatan Pokok dan Rincian Kegiatan 

1. Pengkajian kebutuhan 

a. Pengkajian bagi Pasien dan Keluarga Pasien 

b. Pengkajian terhadap Pengunjung Rumah Sakit dan Masyarakat Sekitar 

Rumah Sakit 

2. Perencanaan kegiatan PKRS  

a. Penentuan materi Promosi Kesehatan  

b. Penentuan metode berdasarkan tujuan dan sasaran  

c. Penentuan media yang akan digunakan 

d. Penyusunan rencana evaluasi  

e. Penyusunan jadwal pelaksanaan  

3. Pelaksanaan kegiatan PKRS 

a. Pemberdayaan pasien, keluarga pasien, SDM rumah sakit, pengunjung rumah 

sakit dan masyarakat sekitar rumah sakit  

b. Advokasi 

c. Kemitraan 

d. Mengusulkan pelatihan untuk pengembangan SDM 

4. Monitoring dan Evaluasi 

 

2.2 Cara Melaksanakan Kegiatan 

Cara pelaksanaan kegiatan PKRS RSUD M. Natsir Solok sebagai berikut: 

NO KEGIATAN CARA PELAKSANAAN 

1. Pengkajian Kebutuhan  

a. Pengkajian bagi pasien 

dan keluarga pasien 

Dilakukan oleh PPA (Profesional Pemberi Asuhan) 

di masing-masing ruangan dengan dengan  

menganalisis formulir pengkajian pasien 

(assessment patient) 

b. Pengkajian terhadap 

pengunjung rumah sakit 

dan masyarakat sekitar 

rumah sakit 

Menggunakan data sekunder yang terdiri atas data 

demografi, data penyakit, data kunjungan dan data 

perilaku.  
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NO KEGIATAN CARA PELAKSANAAN 

2 Perencanaan PKRS  Dibuat setiap tahun dengan melibatkan multi 

profesi/disiplin, profesional pemberi asuhan (PPA), 

dan unsur lain yang terkait dengan Promosi 

Kesehatan bagi sasaran di Rumah Sakit. 

Perencanaan dilakukan secara terpadu dan 

berkesinambungan bersama dengan instalasi/unit 

terkait lainnya dengan mempertimbangkan situasi 

dan kondisi Rumah Sakit 

3 Pelaksanaan PKRS Pelaksanaan PKRS dilakukan dengan strategi 

pemberdayaan masyarakat, advokasi, dan 

kemitraan, dengan berbagai metode dan media 

yang tepat, data dan informasi yang valid/akurat, 

serta sumber daya yang optimal termasuk sumber 

daya manusia yang profesional. 

 a. Pemberdayaan 1) Melaksanakan progam penyuluhan 

a. Mengatur jadwal penyuluhan (harian, 

mingguan, bulanan, dan tahunan) 

b. Mengadakan kegiatan pada saat even-even 

tertentu. 

c. Membantu pelaksanaan penyuluhan 

d. Melakukan evaluasi program penyuluhan 

2) Membuat dan menyebarluaskan informasi di 

berbagai media: 

 Media sosial (facebook, instagram, youtube) 

RSUD M NATSIR PKRS 

 Media cetak (leaflet, spanduk, poster dan 

banner)  

 Media audiovisual (video kesehatan), 

ditayangkan di televisi edukasi 

 Website RSUD M. Natsir 

(www.rsudmnatsir.sumbarprov.go.id) 

 b. Advokasi Sosialisasi program pelaksanaan PKRS kepada  

setiap unit/intalasi 

 c. Kemitraan 1) Menjalin kerjasama dengan Puskesmas/ fasilitas 

kesehatan tingkat pertama/jejaring pelayanan 

http://rsudmnatsir.sumbarprov.go.id/
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NO KEGIATAN CARA PELAKSANAAN 

kesehatan dalam rangka promosi pelayanan 

RSUD M.Natsir 

2) Menjalin kerjasama dengan komunitas 

kesehatan di masyarakat 

4 Mengusulkan Pelatihan 

untuk pengembangan 

SDM 

1) Pelatihan membuat media edukasi 

2) Pelatihan komunikasi efektif untuk edukasi 

(edukator) 

3) Pelatihan pengelolaan program PKRS 

4) Studi banding ke Rumah Sakit yang telah 

melaksanakan PKRS dengan lebih baik. 

5 Monitoring dan Evaluasi   

 Membuat laporan dan 

menganalisis kegiatan 

PKRS 

1) Melakukan evaluasi program kerja PKRS 

2) Melakukan tindak lanjut hasil evaluasi 

 

2.3 Sasaran 

1. Kepala atau Direktur Rumah Sakit.  

2. SDM Rumah Sakit.  

3. Pasien.  

4. Keluarga Pasien.  

5. Pengunjung Rumah Sakit. 

6. Masyarakat Sekitar Rumah Sakit. 

7. Pemangku kepentingan terkait. 
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2.4 Rencana Biaya tahun 2022 

Tabel 1.1 
Rumusan Rencana Kerja Dan Biaya Program/Kegiatan  

Instalasi PKRS Tahun 2022 

NO Program/Kegiatan Vol Harga Satuan 
(Rp) 

Jumlah (Rp) 

1 PC dengan Spec: 
Core i7; RAM 16 GB ddr 4; VGA 
GTX 1650 4 GB; HDD 500 GB; 
SSD 240 + Casing + Monitor 

1 unit 25.000.000 25.000.000 

2 Neon Box Informasi Jenis 
Pelayanan RSMN 

1 unit 20.000.000 20.000.000 

3 Studio mini PKRS (Ruangan 
Podcast) 

1 
ruangan 

50.000.000 50.000.000 

4 Pembuatan leaflet  10 penyakit 
terbanyak 

10 rim 1.000.000 10.000.000 

5 Pembuatan spanduk 20 buah 150.000 3.000.000 

6 Peringatan Hari Kesehatan 5 
kegiatan 

4.000.000 20.000.000 

7 Studi Tiru ke PKRS RSUP dr. M. 
Djamil Padang 

1 
kegiatan 

3.000.000 3.000.000 

8 Camera Mirrorless Sony A6000 1 unit 10.000.000 10.000.000 

9 Tripod 1 unit 2.055.000 2.055.000 

10 Akrilik dinding tempat leaflet 20 unit 300.000 6.000.000 

11 Pembuatan kalender rumah 
sakit 

500 
lembar 

10.000 5.000.000 

12 Pebaikan paging dan speaker 
ruangan 

1 set 10.000.000 10.000.000 

13 Merk informasi (Ingat Allah Hati 
Tenang) 

100 buah 50.000 5.000.0000 

14 Pembuatan banner 20 buah 350.000 7.000.000 

15 Pelatihan PKRS 1 
kegiatan 
x 5 org 

3.500.000 17.500.000 

16 Wireless dan microphone  1 set 5.000.000 5.000.000 

17 Gerai PKRS 1 pojok 25.000.000 25.000.000 

18 TV Edukator Paralel dan TV 
kabel ruangan 

1 
kegiatan 

85.000.000 85.000.000 

19 Drone 1 unit 10.000.000 10.000.000 

20 TV Informasi Touch Screen dan 
aplikasi 

1 set 50.000.000 50.000.000 

21 Videotron  1 unit 90.000.000 90.000.000 

 JUMLAH    458.555.000 
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2.5 Jadwal Kegiatan (terlampir) 

 

2.6 Evaluasi Pelaksanaan Kegiatan 

Evaluasi terhadap kegiatan yang dilakukan di Instalasi PKRS diadakan setiap 6 

(enam) bulan sekali yaitu bulan Januari dan Juli oleh Kasubag Tata Usaha. Adapun hal 

yang dievaluasi adalah output/capaian kegiatan di tiap bulannya apakah sudah memenuhi 

target yang telah ditentukan sebelumnya. 

 

2.7 Pencatatan dan Pelaporan 

1. Pencatatan dan pelaporan dilaksanakan setiap akhir bulan 

2. Pelaporan kegiatan dilaporkan kepada Direktur Rumah Sakit melalui Kepala 

Sub.Bagian Tata Usaha, Pemasaran dan Humas, setiap semester setelah 

dilakukan evaluasi.  
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BAB 3 : PENUTUP 

 

Demikianlah rencana program Instalasi PKRS RSUD M. Natsir Tahun 2022 ini kami buat. 

Semoga usulan kebutuhan ini dapat disetujui. 

 

 

 

 

Atasan langsung 

 

 

 

 

 

VIVI ISWELI, SKM, MKM 

NIP. 197709211997032002 

Solok, 10 Mei 2022 

 

Kepala Instalasi PKRS 

RSUD M. Natsir 

 

 

 

 

RECOT NEKSON, SKM 

NIP. 196903171995031004 

 

 

Diketahui oleh, 

Kepala Bagian Umum 

RSUD M. Natsir 

 

 

 

 

HERMAN, SH, MM 

NIP. 196608041987031006 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

PLANNING OF ACTION (POA) INSTALASI PKRS 

RSUD M. NATSIR TAHUN 2022 

        
No Kegiatan  Tujuan  Sasaran  Metode  Target  Biaya (Rp) 

Penanggung 
Jawab  

1 Membuat Rencana Kegiatan 
Tahunan unit kerja PKRS 

Terlaksananya kegiatan dengan 
baik sesuai Tupoksi PKRS 

    100%   PKRS 

a. Pengkajian kebutuhan 

b. Perencanaan 

2 Pelaksanaan       

 a. Program penyuluhan Meningkatnya pengetahuan 
masyarakat mengenai 
kesehatan 

Semua 
Pengunjung RS 

Ceramah, 
demonstrasi, 
diskusi 

100%   PKRS 

 b. Membuat media promosi 
kesehatan 

Memfasilitasi kegiatan edukasi Semua 
Pengunjung RS 
dan netizen 

Cetak dan 
elektronik 

100% Terlampir PKRS 

 c. Mengusulkan Pelatihan 
manajemen PKRS 

Meningkatkan kompetensi 
tenaga Promosi kesehatan dan 
ilmu perilaku 

Petugas PKRS Training 1 Kali 7.000.000 PKRS 

-Pelatihan pembuatan media 
promosi kesehatan 

7.000.000 PKRS 

- Studi banding PKRS Kunjungan 3.000.000 PKRS 

 d. Peringatan hari besar 
kesehatan 

Terselenggaranya kegiatan hari 
besar kesehatan 

Seluruh civitas 
hospitalia 

Seminar, senam, 
ceremonial 

5 
kegiatan/
tahun 

Terlampir PKRS 
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 e. Advokasi dan kemitraan Meningkatkan kerjasama 
dengan bidang atau OPD lain di 
bidang promkes 

Bidang lain, 
pimpinan, OPD 
terkait 

Lobby, rapat 3 kali  PKRS 

3 Monitoring dan evaluasi Pengawasan terhadap 
pelaksanaan program/kegiatan 

Petugas PKRS Rapat 100 %  PKRS 
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JADWAL KEGIATAN PKRS RSUD M. NATSIR TAHUN 2022 

              

              No  Kegiatan Jan Feb Mar April Mei Juni Juli Agt Sep Okt Nov Des 

1 

Membuat rencana kegiatan tahunan 
unit kerja PKRS 

        

                
a. Pengkajian kebutuhan 

b. Perencanaan 

2 Program penyuluhan         
                

3 Membuat media promosi kesehatan                         

4 Mengusulkan pelatihan PKRS                         

5 Studi banding PKRS         
                

6 Peringatan hari besar kesehatan         
                

7 Advokasi & kemitraan     
        

8 Monitoring evaluasi             



 

 

 

 


